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1. ALLMANT OCH TILLAMPNINGSOMRADE

Dessa specialvillkor tillsmpas pa de Saunalahti Prepaid-
abonnemang som erbjuds av Saunalahti. Saunalahti 6verl3ter
till kunden anvandarrattigheterna till ett abonnemang fér
mobil kommunikation med begrénsade egenskaper mot en
férhandsbetalning, som betalas av kunden ("tjansten”). | dessa
specialvillkor avses med kunden konsument- och féretagskunder.
P& tjansten tillampas dessutom Saunalahtis allménna avtalsvillkor
for konsument- och féretagskunder. P& Saunalahtis 6vriga tjanster
tillimpas ifrdgavarande tjansters specialvillkor, tjanstebeskrivnin-
gar och kampanjvillkor.

Kunden kan via tjénsten och det mobila kommunikationsnatet
dven anvanda tjanster som erbjuds av andra &n Saunalahti. Tjans-
teavtalet galler inte dessa tjanster och Saunalahti ansvararinte fér
s&dana tjanster. Saunalahti ansvarar inte for att alla egenskaper
hos kundens mobila enheter &r tillgéngliga nér tjansten anvands.

2. AVTALETS TILLKOMST, SIM-KORT OCH
MOBILTELEFONNUMMER

Avtalet trader i kraft nér kunden tar i bruk tjansten pa det sétt
som beskrivs i bruksanvisningen. Kunden behéver inte styrka
sin identitet foér att kunna ta i bruk tjansten. Om kunden vill
utnyttja de réttigheter han givits i Saunalahtis allmanna avtals-
villkor, s&som rattighet till ersttning fér fel i tjansten, maste han
styrka sin identitet och p&visa att han &r den kund som anskaffat
tjansten i fraga.

Det SIM-kort som behévs fér att anvénda tjansten &r Saunalahtis
egendom. Saunalahti har rétt att vélja mobiltelefonnummer at
kunden. Mobiltelefonnumret & Saunalahtis egendom &ven efter
attavtalet upphor. Saunalahti har ritt att &ndra det mobiltelefon-
nummer som kunden anvander, om myndighetsbestdmmelser
eller strukturella, tekniska eller tjanstemassiga faktorer i det
mobila kommunikationsnatet s8 forutsétter.

3. STANGNING AV TJANSTEN OCH AVTALETS
UPPHORANDE

Tjansten stangs och avtalet upphér nér giltighetstiden enligt

bruksanvisningen eller férsaljningsférpackningen upphér. Sau-

nalahti har rétt att stdnga tjénsten utan separat meddelande till

kunden, nar det har gétt 12 m&nader sedan senaste laddning

av saldo eller samtalstid.

Saunalahti kan stdnga kundens tjgnst, om tjénsten anvands fér
olaglig verksamhet eller verksamhet som strider mot god sed
och tjanstens syfte, eller om myndighet kréver att tjansten stangs.

Om tjansten stiangs, kommer oanvanda samtalstider, saldon eller
j: g
paket inte att returneras eller gottgéras.

4. ANVANDNING AV TJANSTEN

Tjanstens grundegenskaper &r bl.a. samtal, textmeddelanden
(SMS), multimediemeddelanden (MMS) samt méjlighet il
datadverféring, om inte annat avtalats i avtalet, bruksanvis-
ningen eller tjanstebeskrivningen fér abonnemangstypen eller
tjansterna. Kunden kan dessutom bestélla andra tjanster och
tillaggstjanster som ingar i Saunalahtis sortiment. Villkoren fér
dessa tillaggstjanster eller tjanster &t bindande fér kunden efter

saunalahti fi

attkunden har bestéllt eller tagit i bruk tjansten. Kunden ansvarar
for anvandningen av tjénsterna dven om han ger tjgnsterna till
eller delar dem med tredje parter.

Saunalahti férbehdller sig ratten att prioritera annan datadver-
foringstrafik i natet gentemot dataéverféringsférbindelserna
inom den mobila kommunikationen. Saunalahti har ratt att
genomféra kapacitetshantering i sitt nét fér att bland annat
sakerstélla tjanster, hantera rusning och undvika att natet blir
Sverbelastat. Kapacitetshanteringen gérs genom att definiera
maximal kapacitet fér olika trafiktyper (tex. streaming, P2P, VolP,
HTTP). Med kapacitetshanteringen sakerstélls att en betydande
kvantitativ eller kvalitativ 6kning av en eller flera trafiktyper inte
avsevart begrénsar trafiken fér de évriga trafiktyperna. Uppfélj-
ning, analys samt 6vrig administrering och modifiering av trafiken
genomférs med hjélp av automatiska system.

5. AVGIFTER

Saunalahti faststaller avgifterna for sina tjanster. Anvandningen
av tjansten minskar det saldo eller den samtalstid kunden har
laddat, i enlighet med gallande prislistor. Avgifterna debiteras
frén kundens saldo eller samtalstid oberoende av om han sjslv har
anvant tjansten eller dverlatit tjignsten &t ndgon annan.

6. MARKNADSFORING SAMT ANVANDNING AV
KUND- OCH IDENTIFIKATIONSUPPGIFTER
Saunalahti kan skicka aktuell information till kunden géllande
Saunalahtis, dess samarbetspartners eller andra av Saunalahti
utvalda aktérers tjanster, kundférméner och erbjudanden med
till exempel text- eller multimediemeddelanden. Saunalahti
kan anvinda plats- och enhetsuppgifter som finns i det mobila
kommunikationsnétet fér riktad marknadsféring. Kunden kan

férneka mottagning av meddelandena.

Saunalahti kan behandla identifikations- och platsuppgifter fér
abonnemanget fér att genomféra och anvénda tjansterna och
for fakturering, teknisk utveckling och marknadsféring i enlighet
med géllande lag. S&dana uppgifter &r bland annat uppgifter om
mobiltelefonens typnummer och andra uppgifter om terminalen,
platsuppgifter fér abonnemanget och andra identifikationsupp-
gifter om kommunikation och anvandning av tjanster, bland
annat abonnemangsnummer och férbindelsernas tidpunkter
och langder. Identifikations- och platsuppgifter behandlas under
den tid som ovan némnda &tgérder kréver.

7.  MEDDELANDEN OCH ANDRINGAR

Saunalahti kan skicka meddelanden som géller kundens avtal och
tjanst med SMS till kundens mobiltelefonnummer. Saunalahti
strévar efter att meddela om &ndringar avseende avtalet eller
tjansten senast en manad innan de trader i kraft. Meddelanden
som skickas som SMS anses ha nétt kunden den dag med-
delandet skickats.

Géllande prislista och avtalsvillkor finns tillgéngliga p&: sau-
nalahtifi.



